Foresight brief @

Elegir Tecnologia sin Riesgos:

El Acompahamiento que garantiza

decisiones inteligentes
®

La transformacion digital avanza con rapidez
y exige gque las organizaciones modernicen
SUS procesos para mantenerse competitivas.
Sin embargo, la mayoria de las pequenas y
medianas empresas enfrentan un obstdculo
comun: deben decidir qué herramientas
tecnoldgicas adoptar sin contar con el
tiempo, el conocimiento técnico o un
departamento de sistemas que las oriente
correctamente.

En este contexto, la seleccion de soluciones
tecnologicas se vuelve desafiante. El
mercado ofrece multiples alternativas y los
proveedores suelen centrarse en vender sus
productos, mds que en comprender las
necesidades reales de cada organizacion.
Esto lleva a decisiones apresuradas,
iInversiones improductivas y herramientas
que no logran resolver los problemas
operativos que motivaron su adquisicion.

Segun datos del Instituto Global McKinsey, solo un 20% de las iniciativas de transformacion digital alcanzan los
resultados previstos, cifra que se explica en gran medida por decisiones tecnoldgicas adoptadas sin diagndstico
previo, sin criterios de evaluacion y sin acompanamiento especializado.

;Por que es necesario un
acompanamiento
tecnologico especializado?

El acompafiamiento tecnoldgico es un
proceso de asesoria profesional que ayuda
a las organizaciones a identificar sus
necesidades reales, evaluar soluciones
disponibles y seleccionar herramientas que
se ajusten a su presupuesto, sus procesos y
su nivel de madurez digital.

A diferencia de un proveedor tradicional, el
consultor externo actua como una figura
neutral y estratégica, enfocada en generar
valor y reducir riesgos.

Este servicio se vuelve
especialmente relevante cuando:

»La organizacion no posee personal técnico especializado.

*NO existe tiempo para investigar opciones ni comparar proveedores.
»Se requiere una vision objetiva para evitar inversiones innecesarias.

Se desea garantizar una implementacion que realmente agregue valor.

Un acompanamiento bien estructurado permite tomar decisiones informadas, evitar errores
costosos y construir un camino de modernizacion sostenible.

¢Qué aporta este tipo de consultoria a la organizacion?

Diagnéstico claro de necesidades

Antes de evaluar herramientas, es fundamental comprender los procesos internos, los puntos de dolor y los objetivos
operativos. Esto permite traducir necesidades en criterios de seleccion precisos, evitando soluciones inapropiadas.

Evaluacidén técnica sin tecnicismos

El consultor convierte el lenguaje técnico en informacidon comprensible para directivos y colaboradores,
facilitando decisiones basadas en evidencia y no en percepciones o presiones comerciales.

Seleccién objetiva y alineada al presupuesto

El acompanamiento evita que la organizacion adquiera plataformas mds complejas o costosas de lo que
realmente necesita. Se evaldan aspectos como costo total, facilidad de uso, integracion con herramientas
existentes, soporte y seguridad.

Reduccion de riesgo en la implementacion

La asesoria incluye recomendaciones para la adopcion interng, la capacitaciéon del personal y el disefo
de un plan gradual de transicidn, elementos que incrementan la probabilidad de éxito.

5. Ahorro de tiempo y de esfuerzo

Las organizaciones pueden concentrarse en su actividad principal mientras delegan el andlisis técnico
y la comparacion de opciones, lo que acelera la toma de decisiones.

;Como 1mpacta en la
eficiencia y productividad?

Un proceso de acompanamiento bien
ejecutado permite:
= Optimizar tareas operativas mediante
automatizaciones adecuadas.
*Reducir el tiempo dedicado a actividades
administrativas.
* Mejorar la calidad de la informacion
disponible para la toma de decisiones.
 Aumentar la satisfaccion del equipo al
facilitar herramientas simples y Utiles.

En términos prdacticos, el resultado es un

entorno de trabajo mds eficiente, mas

ordenado y menos dependiente de tareas
mMmanuales que generan errores o retrasos. \ &

Una mirada hacia el futuro digital

La transformacion tecnoldgica no consiste en acumular herramientas, sino en seleccionar con
criterio aquellas que fortalecen la operacion, potencian al equipo y contribuyen a los objetivos
estratégicos. Las organizaciones que cuentan con un acompanamiento especializado logran

decisiones mas coherentes, inversiones mads efectivas y una adopcion tecnoldgica sostenible.

En conclusion...

La modernizacion tecnologica no depende de
acumular plataformas, sino de tomar decisiones
iInformadas que respondan a las necesidades
reales de la organizacion. Contar con un
acompanamiento especializado permite avanzar
con claridad, seleccionar soluciones que aporten
valor y garantizar que cada implementacion
contribuya de manera directa al fortalecimiento
operativo. En un entorno donde el tiempo es
limitado y los recursos deben administrarse con
precision, disponer de una guia experta se
convierte en un aliado estratégico para impulsar
una transformacion segura, eficiente y sostenible.
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